LA LINGUA INGLESE PER LE
TRATTATIVE COMMERCIALI

In un mondo sempre piu globalizzato la
conoscenza della lingua inglese per
un Agente di Commercio, diventa
uno strumento per allargare il
proprio bacino di attivita.

Con questo corso si vogliono sviluppare le
conoscenze linguistiche con un focus sulle
attivita tipiche dell’Agente e della vendita.

N.B. L’accesso al corso é riservato a chi
ha una conoscenza almeno di base della
lingua inglese.

Contenuti

e Business English: il lessico di base
¢ Redigere una email commerciale

fornitore straniero

e Intervenire durante un meeting o una
negoziazione

e Esporre una presentazione

e Letecniche di comunicazione per
vendere un prodotto, un servizio o
un'idea

evidenziando i propri punti di forza

Gestire una telefonata con un cliente o un

Self Marketing: come presentare se stessi,

Date:

10, 12, 17, 19 Aprile

3, 8, 10, 15, 17, 22, 24, 29, 31 Maggio
5, 7, 12, 14, 19 Giugno

(martedi dalle 19.30 alle 21.30
giovedi dalle 19 alle 21.30)

Durata: 40 ore
Costo: 450€+ iva (min. 8 pax)

Sede: Scuola Superiore CTSP Viale
Murillo, 17 - Milano
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